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1. ARTA орнату

Бұл бөлімде ARTA платформасын дайын виртуалды бейне арқылы
орнату процесі сипатталған.

Платформа дайындалған виртуалды машина түрінде таратылады,
оны виртуалдандыру жүйесіне импорттау қажет.

Екі орнату сценарийі қолданылады:


	Oracle VirtualBox арқылы (Windows / Linux / macOS Intel)


	UTM арқылы (macOS Apple Silicon — M1/M2/M3/M4)





1.1. Oracle VirtualBox арқылы орнату


1.1.1. Алдын ала талаптар


	кемінде 8 ГБ RAM


	дискте бос орын (15+ ГБ)







1.1.2. Oracle VirtualBox орнату


	Сайтқа өтіңіз:

https://www.virtualbox.org/wiki/Downloads



	Қолданбаны жүктеп алып, орнатыңыз.







1.1.3. Виртуалды бейнені жүктеп алу

Бейнені жүктеп алыңыз:

https://releases.arta.pro/files/Arta-Synergy.ova




1.1.4. Виртуалды бейнені импорттау


	Oracle VirtualBox іске қосыңыз.


	Жоғарғы мәзірден таңдаңыз:

Файл → Конфигурацияларды импорттау






[image: ../_images/configuration_import.png]
Виртуалды машина конфигурациясын импорттау




	Ашылған терезеде Synergy бейнесіне дейінгі жолды көрсетіп,
«Келесі», содан кейін «Импорттау» батырмасын басыңыз.





[image: ../_images/import_window.png]
Synergy бейне файлын таңдау



Импорт аяқталғаннан кейін виртуалды машина
қолжетімді ВМ тізімінде пайда болады.




1.1.5. Виртуалды машинаны іске қосу


	Импортталған виртуалды машинаны таңдаңыз.


	«Іске қосу» батырмасын басыңыз.




Жүйе іске қосылғаннан кейін платформаға
кіру деректерін қамтитын ақпараттық терезе пайда болады.


[image: ../_images/vm_start.png]
Synergy іске қосылғандағы ақпараттық терезе






1.1.6. Платформаға кіру

Виртуалды машина толық жүктелгеннен кейін
терминалда кіру үшін сілтемелер көрсетіледі:


	Synergy IDE — http://localhost:8080/


	Synergy — http://localhost:8080/Synergy




Әдетте қолданба іске қосылуы 5-тен 10 минутқа дейін созылады.
Одан кейін платформаны браузерде көрсетілген
мекенжайлар арқылы ашуға болады.






1.2. macOS жүйесіне орнату (Apple Silicon / ARM)

M1/M2/M3/M4 процессорлы Mac компьютерлері үшін UTM қолданбасы пайдаланылады.


1.2.1. Алдын ала талаптар


	macOS соңғы нұсқасы


	кемінде 8 ГБ RAM


	дискте бос орын (15+ ГБ)







1.2.2. 1-қадам. UTM орнату


	Сайтқа өтіңіз:

https://mac.getutm.app/



	Қолданбаны жүктеп алып, орнатыңыз.







1.2.3. 2-қадам. ARM-бейнені жүктеп алу

Бейнені жүктеп алыңыз:

https://releases.arta.pro/files/Arta-Synergy.qcow2




1.2.4. 3-қадам. Виртуалды машина жасау


	UTM-де «Жаңа ВМ жасау» батырмасын басыңыз.


	«Эмуляциялау» режимін таңдаңыз.





[image: ../_images/emulate.jpg]
Эмуляция режимі




	Linux таңдаңыз.





[image: ../_images/Linux.jpg]
ОЖ таңдау




	Ресурстарды таңданыз:


	RAM — 4096 MB


	CPU — 2 ядро









[image: ../_images/resources.jpg]
Ресурстарды баптау




	Таңдаңыз:

Import existing drive

Және Arta-Synergy.qcow2 файлын көрсетіңіз.






[image: ../_images/import.jpg]
Бар дискті импорттау



Виртуалды машинаны сақтаңыз.




1.2.5. Қосымша баптау

UTM терезесінің жоғарғы оң жақ бұрышындағы баптаулар батырмасын басып,
виртуалды машина баптауларын ашыңыз.


[image: ../_images/settings_utm.jpg]
Қосымша баптаулар




1.2.5.1. QEMU


	UEFI жүктеуін өшіріңіз





[image: ../_images/qemu.jpg]
QEMU баптаулары






1.2.5.2. Дисплей


	virtio-vga бейне картасын таңдаңыз





[image: ../_images/display.jpg]
Дисплей баптаулары






1.2.5.3. Желі


	Эмуляцияланған VLAN режимін таңдаңыз


	«Қайта бағыттау» бөліміне өтіңіз


	Ереже қосыңыз:


	TCP


	Қонақ порты — 80


	Хост порты — 8080









[image: ../_images/network.jpg]
Желіні баптау




[image: ../_images/port_new.jpg]
Порттарды қайта бағыттау






1.2.5.4. Диск


	Интерфейс — IDE немесе SATA





[image: ../_images/disk.jpg]
Диск баптаулары








1.2.6. Synergy іске қосу


	Виртуалды машинаны таңдаңыз.


	«Іске қосу» батырмасын басыңыз.




Жүктелгеннен кейін браузерде ашыңыз:


	http://localhost:8080/


	http://localhost:8080/Synergy




Бірінші іске қосылу 5-тен 10 минутқа дейін созылуы мүмкін.









          

      

      

    

  

    
      
          
            
  
2. Кіріспе

Бұл курс Synergy платформасымен жұмыс істеуге арналған және
жүйенің құралдарын пайдалана отырып бизнес-процестерді
құрудың негізгі принциптерімен таныстыруға бағытталған.

Synergy — бағдарламалық код жазудың қажеті жоқ
бизнес-процестерді автоматтандыруға және қолданбалы шешімдер
жасауға арналған low-code платформасы.

Курс барысында ордерге негізделген бизнес-процесті іске асыру
үшін қажетті іс-қимылдардың реті қарастырылады: қосымша
жасаудан бастап маршруттарды баптау мен деректерді сақтауға
дейін.

Курс материалы пайдаланушыны платформамен жұмыс істеудің
негізгі кезеңдерінен дәйекті өткізіп, бір процесс ішіндегі
пішіндердің, тізілімдердің және маршруттардың өзара әрекет
логикасы туралы жалпы түсінік беретіндей етіп құрылған.


2.1. Бизнес-процесті әзірлеуге арналған ордер үлгісі

Төменде осы курс барысында қолданылатын бизнес-процесті
әзірлеуге арналған ордер үлгісі берілген.


[image: ../_images/order.jpeg]
Бизнес-процесті әзірлеуге арналған ордер үлгісі



№1 процесті әзірлеуге арналған ордерді жүктеп алу:
Ордер №1


Note

Курс барысында бұл ордер Synergy платформасында бизнес-процесті
кезең-кезеңімен талдау және іске асыру үшін үлгі ретінде
пайдаланылады.









          

      

      

    

  

    
      
          
            
  
3. Knowledge қолданбасы

ARTA Synergy платформасының Community-нұсқасымен бірге
әдепкі бойынша алдын ала бапталған Knowledge қолданбасы жеткізіледі.

Бұл қолданба мыналарға арналған:


	платформаның мүмкіндіктерін көрсету;


	қолданбалар құрылымын зерделеу;


	жүйе ішіндегі оқыту курстарынан өту.





3.1. Қолданбаның мақсаты

Knowledge қолданбасы бірден бірнеше функцияны атқарады.

Бір жағынан, бұл дайын қолданба үлгісі,
оның негізінде мыналарды жасауға болады:


	объектілер құрылымын түсіну (пішіндер, тізілімдер, маршруттар);


	бизнес-логиканың іске асырылуын зерделеу;


	өз шешімдерін жасауда негіз ретінде пайдалану.




Екінші жағынан, бұл оқыту порталы,
мұнда пайдаланушылар платформамен жұмыс істеу бойынша
өзекті курстардан өте алады.




3.2. Қолданбаға кіру

Платформа іске қосылғаннан кейін қолданба
веб-интерфейс арқылы қолжетімді болады.


[image: ../_images/knowledge.jpg]
Knowledge қолданбасына кіру



Кіру үшін:


	Сілтемені ашыңыз:

http://localhost:8080/knowledge/



	Пайдаланушы тіркелгі деректерін енгізіңіз.

Логин: Ivanov

Құпиясөз: 1








3.3. Оқыту курстары

Қолданба ішінде платформамен жұмыс істеуді меңгеруге
мүмкіндік беретін оқыту материалдары қолжетімді.

Қазіргі уақытта, мысалы, қолжетімді:


	бизнес-аналитиктерге арналған курс;







3.4. Практикалық пайдалану

Платформамен алғашқы танысу кезеңінде Knowledge қолданбасын
пайдалану ұсынылады:


	қолжетімді курстардан өту;


	дайын қолданба құрылымын зерделеу;


	пішіндер мен маршруттардың іске асырылуын талдау.




Бұл Synergy жұмыс принциптерін тезірек түсінуге
және өз бизнес-процестерін жасауға көшуге мүмкіндік береді.

1-қадам. Сол жақтағы панельде «Барлық курстар» қойындысына өтіңіз


[image: ../_images/knowledge_courses.jpg]


2-қадам. Қажетті курстың үстіне тышқан курсорын апарып, «Таңдау» батырмасын басыңыз

3-қадам. «Курсты бастау» батырмасын басқаннан кейін курсты аяқтаудың жоспарланған мерзімін көрсету қажет

4-қадам. Содан кейін «Оқыту» қойындысына өтіңіз.


[image: ../_images/knowledge_training_tab.jpg]


Оқыту бейнеролигі қарауға қолжетімді, сондай-ақ бейненің астында қажет болса сабақтың презентациясы мен қосымша оқу материалдарын жүктеп алуға болады.


[image: ../_images/knowledge_education_materials.jpg]


5-қадам. Сабақты аяқтағаннан кейін «Сабақтар тізімі» қойындысынан келесі сабаққа өтуге болады.

Курстың барлық сабақтарын аяқтағаннан кейін қорытынды тестілеуден өту қажет.

6-қадам. «Қорытынды тапсырма» қойындысына өтіп, «Бастау» батырмасын басыңыз. Одан кейін 12 сұрақтан тұратын тестен өту керек. Тесті аяқтағаннан кейін тестілеу нәтижелерімен танысып, қате жауапталған сұрақтардың дұрыс жауаптарын көре аласыз


[image: ../_images/knowledge_final_assignment.jpg]








          

      

      

    

  

    
      
          
            
  
4. Қолданба жасау

Synergy жүйесінде бизнес-процеспен жұмыс қолданба жасаудан басталады.

Бұл қадамда біз қолданба жасаймыз — болашақ бизнес-процестің барлық
объектілеріне арналған логикалық контейнер. Қолданба бір жобаға қатысты
пішіндерді, тізілімдерді, маршруттарды, анықтамалықтарды және скрипттерді
біріктіреді.

Бұл қадамның нәтижесінде бос қолданба пайда болады, оның ішінде біз
әрі қарай өтінім пішінін және бүкіл процесті жасаймыз.


Қолданба — бұл әрбір бизнес-процестің орындалуы үшін қажет нәрсенің бәрі жинақталған жеке жұмыс жобасы немесе қалта.
Қолданба бірнеше бизнес-процесті қамти алады. Әрбір бизнес-процесс бір немесе бірнеше пішіннен, тізілімдерден және қолданбаның басқа объектілерінен тұруы мүмкін.


	бір қолданбаның объектілері басқа қолданбаларды «бұзбайды»;


	қолданба ішіндегі өзгерістер басқа процестерге әсер етпейді;


	шешімдерді тестілеу, жетілдіру және ауыстыру оңайырақ.








4.1. Қадамдар

Жүйеде қолданба жасау үшін мыналарды орындау қажет:

1) Жоба мекенжайына өтіңіз: http://<сервер_мекенжайы>/

Мекенжайға өткеннен кейін жүйеде пайдаланушы авторизациясы жүргізіледі.


[image: ../_images/designer_login.png]
Synergy жобалау ортасында авторизация



2) Авторизациядан кейін жүйе жоба үшін жаңа қолданба жасауды ұсынады
(егер ол әлі жасалмаған болса). Егер бір немесе бірнеше қолданба жасалған болса,
ашылған терезеде қолданба атауының жанындағы баптауларды ашамыз —
«Жасау» (жаңа) немесе «Ашу» және ағаштан бұрын жасалғанын таңдаймыз:


4.1.1. Жаңа қолданба жасау


[image: ../_images/create_application.png]
Қолданба жасау



Ашылған терезеде көрсетеміз:


	Қолданба атауы – қолданбаның (жобаның) адам оқи алатын атауы, мысалы «ATLAS»


	Код — қолданба атауы ағылшын тілінде, бос орын орнына «_» пайдаланып


	Қажет болса «Әдепкі құрылымды пайдалану» тармағын белгілейміз, сонда жүйе негізгі қалталарды автоматты түрде жасайды. Егер әдепкі құрылым таңдалмаса, тек бір түбір қалта жасалады, оның ішінде пайдаланушы қолданба құрылымын өз бетінше қалыптастыра алады.
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5.1. Өтінім нысанын жасау


5.1.1. Кіріспе

Нысан — бұл өтінімнің пайдаланушы интерфейсі және бизнес-процестің кірісі. Нысан процестің деректер құрылымын анықтайды: қандай өрістер бар, қайсысы міндетті, оларға қандай мәндер енгізуге болады.

Осы қадамның нәтижесінде өрістермен толтыруға дайын бос нысан жасалады.

Кез келген бизнес-процесті конфигурациялау үшін ең алдымен процестің кірісі мен шығысына назар аудару қажет.

Бизнес-талдау тұрғысынан


	кіріс — процестің бастауы (деректер / іске қосушы оқиға)


	шығыс — бизнестің алуы тиіс нәтиже




Жүйе тұрғысынан


	кіріс — нысанға айналады (пайдаланушы енгізетін деректер)


	шығыс — маршрут орындалуының нәтижесі (өзгертілген деректер, хабарландырулар, құжаттар)







5.1.2. Нысан жасаудың қадамдары

1-қадам. Қолданба ағашында нысан сақталатын қалтаны таңдаймыз.

2-қадам. Қажетті қалтаны тінтуірдің оң жақ батырмасымен басу → Қосу → Негізгі нысандар → Нысан


[image: ../_images/create_form.png]
Қолданба құрылымына нысан қосу




[image: ../_images/form_empty.png]
Жасалғаннан кейінгі бос нысан



3-қадам. Нысан жасау терезесі ашылады. «Нысан» қойындысында мыналарды көрсетеміз:


	Нысан атауы — мысалы, «ATLAS компаниясының қызметтеріне өтінім».


	Нысан коды — код оқылымды және логикалы болуы үшін қолмен беру ұсынылады.





[image: ../_images/settings_form.png]
Нысанның негізгі параметрлері
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5.2. Нысанды баптау

Нысанды жасағаннан кейін оны баптауды орындау қажет.
Осы кезеңде нысан ордердің құрылымына сәйкес өрістермен
толтырылуға дайындалады.

Өрістер қосу алдында нысанның визуалды құрылымын дайындап алу маңызды. Әдетте ордер бойынша нысан логикалық блоктарға бөлінеді: өтінім берушінің деректері, қызмет параметрлері, тіркемелер және т.б.


5.2.1. Компоненттер қосуға өту

Жұмысты жалғастыру үшін «Компоненттер» қойындысын ашу қажет.

«Компоненттер» қойындысында ордерде көрсетілген өтінімнің деректер құрылымы мен пайдаланушы интерфейсіне қойылатын талаптарға сәйкес нысанның барлық элементтері қосылады.


[image: ../_images/form_components.png]
«Компоненттер» қойындысы



Компоненттер тікелей нысанда қосылады:
алдымен қажетті ұяшық таңдалады, содан кейін компоненттер тізімінен
басу арқылы қажетті элемент таңдалады.




5.2.2. Нысанды баптаудың қадамдары

1-қадам. «Компоненттер» қойындысына → «Құрылым» бөліміне өтеміз.

2-қадам. Жұмыс аймағының ұяшығын белгілеп, басу арқылы «Кесте» компонентін нысанға қосамыз.

Ордерге сәйкес өтінім нысаны белгілі бір тәртіппен ұйымдастырылуы тиіс.

Нысан визуалды түрде мынаған бөлінеді:


	тігінен — екі бағанға:


	сол жақ — өрістер атаулары;


	оң жақ — деректер енгізу өрістері;






	көлденеңінен — бір-бірімен байланысты өрістерді
біріктіретін бірнеше логикалық блокқа.




Бұл құрылым пайдаланушының өтінімді толтыру ыңғайлылығы үшін және ақпаратты айқын бөліп көрсету үшін қажет.


[image: ../_images/form_layout_goal.jpeg]
Ордерге сәйкес нысанды разметкалау логикасы




	3-қадам. Екі бағанды кесте жасаймыз:

	
	сол жақ баған — өрістер атаулары;


	оң жақ баған — енгізу өрістері.








Екі баған жасау үшін — солға/оңға бағытталған көрсеткілерді басып, қажетті бағандарды қосамыз.


[image: ../_images/add_table_structure.png]
«Кесте» компонентін қосу және бағандар жасау



«Кесте» компоненті нысанды разметкалау, нысан ішіндегі элементтерді
құрылымдау, сондай-ақ толтыру кезінде жолдар қосу мүмкіндігі бар
динамикалық кестелер жасау үшін қолданылады.

4-қадам. Бағандар енін тісті дөңгелек белгішесі арқылы баптаймыз (px — пикселдерде / % — пайызбен / Авто).


[image: ../_images/table_column_width.png]
Кесте бағанының енін баптау



5-қадам. Бөлімдердің тақырыптары үшін:


	shift батырмасын ұстап бір жолдағы екі ұяшықты белгілейміз;


	«қосу» батырмасы арқылы оларды біріктіреміз




[image: ../_images/merge_cells.jpeg]

	«Өзгермейтін мәтін» компонентін қосамыз;


	мәтінді ортаға туралаймыз.
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5.3. Нысан өрістерін қосу

Бұл қадамда нысанды енгізу өрістерімен толтырамыз.
Өрістер ордердің деректер құрылымына сәйкес қосылады.


Important


	Нысан — бұл тек UI емес, сонымен бірге:

	
	процестің деректер құрылымы


	маршрут үшін деректер көзі


	пайдаланушы жұмыс жасайтын объект








Яғни: нысан = процестің деректер моделі (TO BE)



Нысандағы әрбір өріс үшін деректер түріне байланысты белгілі бір
компонент түрі қолданылады.


Important

Нысан жасаған кезде компоненттерге интуитивті түсінікті код беру міндетті екенін ескерген жөн.
Жүйе автоматты түрде жасаған компонент кодын ауыстыру үшін қажетті компонентті белгілеп, «компонент коды» өрісіндегі кодын өзгерту қажет — «тип_атау» форматы артықшылықты болып табылады




[image: ../_images/meme_form_fields.jpg]



5.3.1. Өрістерді қосудың жалпы принципі

Нысанға кез келген өрісті қосу бірдей принцип бойынша орындалады:


	Кестенің қажетті ұяшығы белгіленеді.


	«Компоненттер» тақтасында қажетті компонент басу арқылы таңдалады.


	Компонент таңдалған ұяшыққа қосылады.


	Компоненттің қасиеттерінде оны баптау орындалады.




Мұнда тікелей ордерден бірнеше мысал бойынша өрістер жасауды қарастырамыз.




5.3.2. Нысанға өрістер қосудың қадамдары

1-қадам. Кестенің сол жақ бағанына «Өзгермейтін мәтін» компонентін қосамыз. Процесті жеделдету үшін алдымен барлық өрістердің атауларын қосып, одан кейін компоненттерге кірісуге болады.

2-қадам. Оң жақ бағанға ордерде көрсетілген деректер түріне байланысты компонент қосамыз:


	Өтінім нөмірі — «Нөмір» компоненті.


	Анықтамалық мәндер — «Ашылмалы тізім».


	Бір нұсқаны таңдау — «Нұсқалар ауыстырғышы».


	Мәтіндік деректер — «Бір жолды өріс».


	Пікірлер — «Көп жолды мәтін».


	Файлдар — «Файл» компоненті




3-қадам. Әрбір өріс үшін «Қасиеттер» қойындысында:


	Өріс кодын береміз (оқылымды және өрістің мақсатын білдіретін мәнге ие)


	Қажет болса міндеттілікті белгілейміз







5.3.3. 1-өріс. Өтінімнің реттік нөмірі

1-қадам. Кестенің сол жақ ұяшығына өріс атауын көрсету үшін
«Өзгермейтін мәтін» компонентін қосамыз.

«Жазу» өрісінде «Өтінімнің реттік нөмірі» атауы көрсетіледі. Қажет болса аударма қосамыз.


[image: ../_images/field_label_static_text.jpg]
«Өзгермейтін мәтін» компонентін пайдаланып өріс атауы



2-қадам. Оң жақ ұяшыққа «Арнайы» бөлімінен «Нөмір» компоненті қосылады.

Бұл компонент кейінірек жасайтын нөмір шаблонын пайдаланады.


[image: ../_images/field_counter.jpg]
Өтінімнің реттік нөміріне арналған «Нөмір» компоненті



Өріс кодын оқылымды және мағыналыға өзгертуді ұмытпаңыз.




5.3.4. Кестеге жолдар қосу

Келесі өрісті қосу үшін кестеге жаңа жол қосу қажет.

Жол қосу кестенің төменгі жағындағы «төмен» көрсеткісімен орындалады.


[image: ../_images/add_table_row.png]
Кестеге жаңа жол қосу
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5.4. Нысанды сақтау және соңғы реттеулер

Нысанның барлық компоненттері мен өрістерін қосқаннан кейін
орындалған өзгерістерді сақтап, нысанды аяқтаушы баптауларды жүзеге асыру қажет.


5.4.1. Нысанды сақтау

Нысанды баптауды аяқтағаннан кейін өзгерістерді сақтау қажет.

Ол үшін нысан редакторының жоғарғы жағында орналасқан «Сақтау» батырмасы қолданылады.


[image: ../_images/save_form_button.png]
Нысанды сақтау батырмасы




Important

Енгізілген өзгерістердің жоғалып кетпеуі үшін жұмыс барысында нысанды
жүйелі түрде сақтап отыру ұсынылады.






5.4.2. Нысанның дұрыстығын тексеру

Нысанды сақтағаннан кейін оның құрылымын визуалды тексеру қажет.

Мыналарды тексеру керек:


	барлық өрістер ордердің құрылымына сәйкес қосылған;


	өрістердің атаулары дұрыс көрсетілген;


	өрістер толтыру үшін логикалы және ыңғайлы орналасқан;


	бос немесе артық элементтер жоқ.




Бұл кезеңде нысанды өтінімді жасайтын пайдаланушының
көзқарасы тұрғысынан тексеру маңызды.




5.4.3. Соңғы реттеулер

Келесі кезеңге өтпес бұрын бірнеше маңызды мәселеге
назар аудару ұсынылады.

Компоненттер кодтары

Нысанның әрбір компонентінің өз коды бар.

Одан әрі жұмысты жеңілдету үшін компоненттерге
түсінікті және мағыналы кодтар беру ұсынылады.

Нысандағы компоненттер немесе кестелер кодтарын толық қарау үшін
жоғарғы тақтадағы көрсету батырмаларын пайдалануға болады


[image: ../_images/cid_tid.jpg]



	cid (component id) — компоненттер кодтарын көрсету


	tid (table id) — кестелер кодтарын көрсету




Компонент коды оның қасиеттерінде беріледі және нысан мен бизнес-процестің
логикасын баптауда пайдаланылады.


[image: ../_images/component_code.png]
Қасиеттердегі компонент коды



Визуалды безендіру

Қажет болған жағдайда мыналарды реттеуге болады:


	мәтінді туралау;


	қаріп және өлшем;


	кесте ұяшықтарындағы бос орындар.




Бұл баптаулар нысанның жұмыс логикасына әсер етпейді,
бірақ оны пайдалану ыңғайлылығын арттырады.

Жасалған нысанның әртүрлі күйлердегі дұрыстығын тексеру үшін
көрсету режимдерін пайдалануға болады:


[image: ../_images/visual_settings.jpg]



	Конструктор режимі — нысанды конструкциялауға, элементтер қосып, өзгертуге мүмкіндік береді


	Қарау режимі — нысанды түпкілікті пайдаланушы көретіндей режимде қарауды қосады (нысанды толтыруға, өңдеуге болмайды).


	Өңдеу режимі — пайдаланушыға қол жетімді болатындай етіп құжатты толтыруға, өңдеуге мүмкіндік береді.
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5.5. Шартты іс-қимылдар

Нысанды сақтап, компоненттер кодтарын реттегеннен кейін
шартты іс-қимылдарды баптауға өтуге болады.

Шартты іс-қимылдар пайдаланушы енгізетін мәндерге байланысты
нысан элементтерінің көрінуі мен мінез-құлқын басқару үшін қолданылады.


Note

Шартты іс-қимылдар қолданбаның бөлек нысаны емес және нақты нысанға тіркелген болады.




5.5.1. «Шартты іс-қимылдар» бөліміне өту


	Бұрын жасалған нысанды ашыңыз.


	Сол жақ тақтада «Шартты іс-қимылдар» қойындысын таңдаңыз.
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Нысанның «Шартты іс-қимылдар» бөлімі






5.5.2. Жаңа шартты іс-қимыл жасау

Шартты іс-қимыл қосу үшін мынадай қадамдарды орындаңыз:

1-қадам. «Шартты іс-қимылдар» қалтасын тінтуірдің оң жақ батырмасымен басыңыз

2-қадам. «Іс-қимылдар тобын қосу» таңдаңыз.

3-қадам. Ашылған терезеде латын әріптерімен шартты іс-қимылдардың атауын көрсетіңіз.


[image: ../_images/conditional_action_create.png]
Жаңа шартты іс-қимыл жасау



4-қадам. Ашылған беттегі «+» батырмасын басып шартты іс-қимылдар қосамыз

Әрбір шартты іс-қимыл екі логикалық бөліктен тұрады:


	шарт (қашан орындалады);


	іс-қимылдар (шарт орындалғанда не болады).







5.5.3. Шарт логикасы

Ең алдымен ережені іске қосу шартын көрсету қажет.

1-қадам. Компонент таңдау өрісінде мәні тексерілетін нысан компонентін көрсетіңіз.

2-қадам. Шарт түрін таңдаңыз (тең, тең емес және т.б.).

3-қадам. Шарт орындалатын мәнді көрсетіңіз.

Ағымдағы процесс шеңберінде шарт ретінде
«Өтінім беруші түрі» өрісі пайдаланылады.

Шарт логикасының мысалы:

Ордер бойынша талап:


	«Ұйымның БСН» өрісі тек «ЗТ» (заңды тұлға) өтінім беруші түрі таңдалғанда көрсетілуі тиіс


	«Жеке кәсіпкердің ЖСН» өрісі тек «ЖК» (жеке кәсіпкер) өтінім беруші түрі таңдалғанда көрсетілуі тиіс




Шартты іс-қимылдар арқылы бұл мынадай жұмыс істейді:

Егер Өтінім беруші түрі = «ЗТ» болса

Онда «Ұйымның БСН» өрісін көрсету және «Жеке кәсіпкердің ЖСН» өрісін жасыру

Егер Өтінім беруші түрі = «ЖК» болса

Онда «Жеке кәсіпкердің ЖСН» өрісін көрсету және «Ұйымның БСН» өрісін жасыру




5.5.4. Шартты баптау

«+» батырмасын басқаннан кейін бізге қажетті шартты іс-қимылдарды баптау мүмкіндігі ашылады

1-қадам. «Егер» жолында іс-қимылды іске қосу шарты болатын өрісті таңдаймыз. Біздің жағдайда бұл «Өтінім беруші түрі» — тізімнен осы өрістің кодын таңдаймыз.
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Шартты баптау



2-қадам. Енді қандай мән таңдалғанда өріспен іс-қимыл жасайтынымызды көрсету қажет.
Біздің жағдайда пайдаланушы «ЗТ» өтінім беруші түрін белгілеуі тиіс, сондықтан «Өтінім беруші түрі» өрісінің анықтамалығына жүгінеміз
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Біздің жағдайда «ЗТ» нұсқасы «1» мәніне сәйкес келеді

Демек шартты іс-қимылдарда «=» операндын, ал келесі өрісте компонент түрі ретінде «Мәтіндік мән» таңдаймыз

Және ашылған оң жақ өрісте анықтамалықтың қажетті мәнін көрсетеміз.
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Шартты баптау






5.5.5. Іс-қимылды баптау

«Онда» жолында қандай өріспен және нақты не болуы керектігін көрсетеміз

Біздің жағдайда «Ұйымның БСН» өрісін көрсету, ал «Жеке кәсіпкердің ЖСН» өрісін жасыру қажет.

Сондықтан «Онда» жолында тізімнен «Ұйымның БСН» өрісінің кодын таңдаймыз — біздің жағдайда бұл «textbox_bin» — және өріспен болуы тиіс іс-қимылды тізімнен таңдаймыз. Біздің жағдайда «Көрсету»


[image: ../_images/conditional_action1.png]
Іс-қимылды баптау



Сол шартқа тағы бір іс-қимыл қосу үшін «Онда» жолының астындағы «+» қосу батырмасын басыңыз

Және дәл осылай «Жеке кәсіпкердің ЖСН» өрісін жасыру керектігін көрсетеміз.
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Бірінші шартты іс-қимыл



Бірінші шартты іс-қимыл дайын. Енді өтінім беруші түрі «ЖК» таңдалған кездегі анықтамалықтың екінші нұсқасы үшін айналы іс-қимыл баптау қажет.

Екінші шартты іс-қимыл жасаудың қадамдары бірінші нұсқаны жасаумен бірдей, тек шарттары басқаша болады.
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Дәл осылай Өрістердің атауларын (жазуларды) баптау қажет

1-қадам. Шарттардың бірінші блогында «Онда» бөліміне:


	«БСН ұйымы» жазуы орналасқан өрістің кодын қосып, «Көрсету» іс-қимылын таңдаңыз


	«Жеке кәсіпкердің ЖСН» жазуы орналасқан өрістің кодын қосып, «Жасыру» іс-қимылын таңдаңыз




2-қадам. Дәл осылай, шарттардың екінші блогында айналы түрде баптаңыз:


	«БСН ұйымы» жазуы орналасқан өрістің кодын қосып, «Жасыру» іс-қимылын таңдаңыз


	«Жеке кәсіпкердің ЖСН» жазуы орналасқан өрістің кодын қосып, «Көрсету» іс-қимылын таңдаңыз
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Күтілетін нәтиже:

«ЗТ» өтінім беруші түрін таңдағанда:


	«Жеке кәсіпкердің ЖСН» жолы мен ЖСН енгізу өрісі жасырылады


	«Ұйымның БСН» жолы мен БСН енгізу өрісі көрсетіледі




«ЖК» өтінім беруші түрін таңдағанда:


	«Ұйымның БСН» жолы мен БСН енгізу өрісі жасырылады


	«Жеке кәсіпкердің ЖСН» жолы мен ЖСН енгізу өрісі көрсетіледі




3-қадам. Шартты іс-қимылдарды сақтаңыз.
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5.5.6. Шартты іс-қимылдардың жұмысын тексеру

Шартты іс-қимылдарды баптағаннан кейін олардың жұмысын тексеру қажет.

Ол үшін:


	Редактор тақтасындағы өңдеу белгішесін басып, нысанның өңдеу режиміне өтіңіз
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	Шартқа қатысатын өрістің мәнін өзгертіңіз.


	Тиісті өрістердің
дұрыс көрсетілетінін немесе жасырылатынын тексеріңіз.




Логика күтілетіндей жұмыс істесе,
шартты іс-қимылдар дұрыс баптаулы.
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6.1. Тізілімдер туралы жалпы ақпарат

Бизнес-процестің нысанын жасағаннан кейін осы нысан бойынша жасалған құжаттардың қайда сақталатынын және пайдаланушының жүйеде олармен қандай түрде жұмыс істейтінін анықтау қажет.

Осы мақсатта «Тізілім» нысаны қолданылады.

Тізілім — нысан бойынша жасалған жазбалардың құрылымдық каталогы болып табылады және мыналарды орындауға мүмкіндік береді:


	құжаттар тізімін қарау;


	сүзу және сұрыптау;


	пайдаланушылар арасында қол жеткізуді шектеу;


	бизнес-процестің маршруттарын іске қосу.




Тізілімдегі әрбір жазба нысан негізінде жасалған бір құжатқа сәйкес келеді.


6.1.1. Бизнес-процестегі тізілімнің рөлі

Тізілім — құжаттармен жұмыстың орталық нүктесі.
Пайдаланушы дәл осы арқылы:


	жаңа өтінімдер жасайды;


	бұрын жасалған құжаттарды бақылайды;


	өңдеу маршрутымен өзара әрекет жасайды;


	өз құқықтары шеңберінде деректерге қол жеткізеді.




Тізілімнің дұрыс баптауы пайдаланушылардың жұмыс ыңғайлылығына және бизнес-процестің дұрыс жұмыс істеуіне тікелей әсер етеді.
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6.2. Тізілім жасау

Нысанды жасағаннан кейінгі келесі қадам — осы нысан бойынша құжаттарды сақтайтын тізілім жасау болып табылады.


6.2.1. Тізілім жасауға өту

Тізілім жасау үшін мыналарды орындау қажет:


	Қолданба құрылымында тізілім орналасатын қалтаны таңдау
(нысан тұрған қалтаны пайдалану ұсынылады).


	Тінтуірдің оң жақ батырмасын басу.


	Контекстік мәзірден таңдау:
Қосу → Процестер → Тізілім.
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Тізілім жасау
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6.3. Тізілімнің негізгі баптаулары

Тізілімді жасау терезесінде тізілімді нысанмен байланыстыратын
және бизнес-процестің жұмысын анықтайтын негізгі параметрлерді
толтыру қажет.


6.3.1. Негізгі өрістерді толтыру

Тізілімді жасау барысында мынадай параметрлер көрсетіледі:


	Тізілімнің атауы
— бизнес-процестің логикасына сәйкес беріледі.


	Код
— қолмен берілуі мүмкін.
Немесе автоматты түрде қалыптастырылған транслит қалдырылуы мүмкін.


	Құжат нысаны
— жазбалар жасалатын нысан таңдалады.
Нысандардың саны көп болғанда іздеуді пайдалану ұсынылады.


	Құжат бойынша іс-қимыл атауы
— бизнес-процесті іске қосатын батырманың мәтіні
(мысалы: «Жасау», «Жіберу»).
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Тізілімнің негізгі параметрлері



Осылайша тізілім нақты нысанмен байланысып, маршрутты іске қосудың кіру нүктесіне ие болады.


    
  
    
    6.4. Тізілімнің өрістері мен бағандары
    

    
 
  

    
      
          
            
  
6.4. Тізілімнің өрістері мен бағандары

Тізілімді жасағаннан кейін нысанның қандай өрістері құжаттар тізімінде
көрсетілетінін анықтау қажет.

Нысан компоненттеріне алдын ала дұрыс кодтар берілген болса,
бұл тізілім өрістерін баптауды айтарлықтай жеңілдетеді.


6.4.1. Өрістер баптауларының мақсаты

Тізілім өрістерінің баптаулары мыналарды анықтайды:


	тізімде қандай бағандар көрсетіледі;


	олардың орналасу тәртібі;


	бағандардың атаулары;


	қандай өрістер мәнді болып саналады.







6.4.2. Бағандарды көрсету тәртібі

«№ р/с» өрісі бағандарды көрсету кезектілігін анықтайды.

Жұмыс принципі қарапайым:


	1 мәні — баған бірінші болып көрсетіледі;


	2 мәні — екінші болып және т.б.;


	мән көрсетілмеген жағдайда
тәртіп жүйемен автоматты түрде анықталады.




Бұл тізілімнің визуалды көрінісін икемді басқаруға мүмкіндік береді.




6.4.3. Көрсету және атау


	Бағанды көрсету
— өріс тізілім тізімінде көрінетінін анықтайды.
Әдепкі бойынша барлық жалаушалар өшірілген.
Тізілімді сақтау үшін кемінде біреуін қосу қажет.


	Баған атауы
— пайдаланушыға түсінікті өрістің көрсетілетін атауын береді.







6.4.4. Мәнді мазмұн

«Мәнді мазмұн» баптауы өрістің мәні жүйе үшін маңызды ма екенін анықтайды.

Параметр қосылған жағдайда өрістің мәні:


	жазбаның қысқаша мазмұнында көрсетіледі;


	іздеуге қатысады;


	маршруттарды іске қосқанда жұмыстардың атауларында пайдаланылады.
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Тізілім өрістерін баптау



Осыдан кейін жасалған тізілімді тізілім тақтасындағы сақтау белгішесін басу арқылы сақтауға болады.


[image: ../_images/save_registry_button.png]
Сақтау батырмасы
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6.5. Тізілімге қол жеткізу құқықтары

Өрістерді баптағаннан кейін тізілімге қандай пайдаланушылар мен топтардың
қол жеткізе алатынын анықтау қажет.

Ол үшін «Тізілімге құқықтар» қойындысы пайдаланылады.


[image: ../_images/registry_access_rights.png]



6.5.1. Қол жеткізу құқықтарын тағайындау

Қол жеткізу құқықтары тізілімнің жазбаларын кім жасай алатынын,
қарай алатынын, өзгерте алатынын және жоя алатынын анықтайды.

Құқықтарды баптау мына деңгейде орындалады:


	пайдаланушылар топтары;


	департаменттер;


	бөлімшелер;


	жеке ұйымдастырушылық бірліктер.







6.5.2. Құқықтардың түрлері

Тізілім мынадай қол жеткізу құқықтарын қолдайды:


	«Барлығы» — тізілімге барлық немесе жартылай құқықтардың болуы


	«Тізімді қарау» — тізілімнің нысаны бойынша жазбалар тізімін қарау


	«Деректерді қарау» — тізілімнің нысаны бойынша нақты жазбаларды қарау


	«Жасау» — тізілімнің нысаны бойынша жазбалар жасау


	«Өңдеу» — тізілімнің нысаны бойынша жазбаларды өзгерту («Белсенді» мәртебесінен басқа барлық мәртебелер үшін)


	«Өзгерту» — «Белсенді» мәртебесі бар жазбаны өзгерту (және тиісті маршрутты іске қосу)


	«Жою» — тізілімнің нысаны бойынша жазбаларды жою





Note


	Деректерді қарау құқығы тізімді қарау құқығын автоматты түрде қамтиды.


	Өңдеу / өзгерту / жою құқықтары тізімді және деректерді қарау құқықтарын автоматты түрде қамтиды.









6.5.3. Пайдаланушылар топтары

Қол жеткізуді ыңғайлы басқару үшін
пайдаланушылар топтарын пайдалану ұсынылады.

Топтар мыналарға мүмкіндік береді:


	құқықтарды орталықтандырылған басқару;


	бірден бірнеше пайдаланушыға қол жеткізу тағайындау;


	жүйені одан әрі сүйемелдеуді жеңілдету.




Тізілімге құқықтар тағайындамас бұрын
кемінде бір пайдаланушылар тобын жасау қажет.




6.5.4. Пайдаланушылар тобын жасау

Пайдаланушылар тобын жасау үшін мынадай қадамдарды орындаңыз:


	Жоба ағашында пайдаланушылар топтары сақталатын қалтаны таңдаңыз.


	Қалтаны тінтуірдің оң жақ батырмасымен басыңыз.


	Контекстік мәзірден таңдаңыз:
Қосу → Пайдаланушылар тобы.





[image: ../_images/user_group_add.jpg]
Пайдаланушылар тобын жасау



Ашылған терезеде:


	Пайдаланушылар тобының атауын көрсетіңіз.


	«Пайдаланушылар» өрісінде жүйеде тіркелген және
осы топқа кіретін пайдаланушыларды таңдаңыз.


	Топты сақтаңыз.




Сақталғаннан кейін топ тізілімдер мен
жүйенің басқа нысандарына құқықтар тағайындауға қол жетімді болады.




6.5.5. Пайдаланушылар тобына құқықтар тағайындау

Топтарды жасағаннан кейін тізілімге
қол жеткізу құқықтарын тікелей баптауға өтуге болады.

Ол үшін:


	Тізілімді ашып, «Тізілімге құқықтар» қойындысына өтіңіз.


	Қол жеткізу қосу үшін «+» батырмасын басыңыз.


	Ашылған терезеде таңдаңыз:


	пайдаланушылар тобы;


	немесе департамент / бөлімше.






	Қажетті құқықтарды жалаушалармен белгілеңіз.


	Өзгерістерді сақтаңыз.





[image: ../_images/registry_rights_grand.png]
Пайдаланушылар тобын (бөлімшені) таңдау
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Пайдаланушылар тобына құқықтар тағайындау






6.5.6. Құқықтарды баптау мысалы

Мысалы:


	Admin тобына
тізілімге барлық құқықтарды тағайындауға болады:
қарау, жасау, өңдеу, өзгерту және жою;


	Өтінім берушілер тобына
мыналарды беруге болады:
* жазбалар жасау;
* тізімді қарау;
* деректерді қарау.




Осы кезеңде құқықтар тізілімнің барлық жазбаларына қолданылатынын ескеру қажет.
Тек «өзіне тиесілі» жазбаларға ғана қол жеткізуді шектеу
сүзгілер көмегімен жеке баптауды талап етеді.


[image: ../_images/registry_rights_assign_example.jpg]
Қол жеткізу құқықтарын баптау мысалы
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7.1. Тізілім маршруттары: мақсаты мен айырмашылықтары

Бір тізілім шеңберінде бірнеше маршрут болуы мүмкін.
Маршрут түрі өтінімнің қандай жағдайда және қандай сценарий бойынша
өңделетінін анықтайды.

Маршрут қосу үшін «Маршруттар» қойындысына өту қажет

[image: ../_images/routes_icon.jpeg]
«+» батырмасын басқаннан кейін маршруттың мүмкін түрлерінің тізімі ашылады.
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7.1.1. Маршрут түрлері

Белсендіру

Өтінімнің жасалып, алғашқы рет белсендірілгеннен кейін өтетін жолын анықтайды.

Өзгерту

Белсендірілген (аяқталған) өтінімге өзгерістер енгізілгеннен кейін өтінімнің маршрутын анықтайды.

Жою

Өтінімді жою кезіндегі маршрутын анықтайды.
Мысалы, жоюды жетекшімен келісу немесе жазбаны жою әрекеті туралы хабарландырулар жіберу үшін қолданылады.

Тізілімде бірнеше маршрут баптауға болады, олардың әрқайсысы өз контекстінде орындалады: жазбаны жасау, өзгерту немесе жою кезінде.
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7.2. «Белсендіру» маршруты: интерфейс және баптаудың логикасы

Бұл кезеңде өтінімнің берілу жолын, яғни жасалып, белсендірілгеннен кейін өтінімнің өтетін маршрутын баптаймыз.

Ол үшін «Белсендіру» түріндегі маршрут қолданылады.


Негізгі жұмыс аймағы.

Маршрут редакторы үш тақтадан тұрады, олардың әрқайсысы маршрут кезеңдерінің өз түріне жауапты болады.

Маршрут редакторының тақталары

Алдын ала кезеңдер — тек негізгі іс-қимылдарға дейін орындалатын стандартты процестерді қамтиды:


	Жұмыс


	Келісу


	Бекіту


	Таныстыру


	Құжат жіберу


	Тіркеу


	Маршрут




Іс-қимылдар — маршруттың негізгі бөлігі.

Бұл тақтадағы кезеңдер:


	нысаннан деректерді автоматты түрде ала алады (компонент кодтары бойынша);


	жүйедегі объектілер мен процес күйін өзгертеді;


	тек алдын ала кезеңдер (егер болса) сәтті аяқталғаннан кейін орындалады.




Кейінгі кезеңдер — сондай-ақ тек стандартты процестерді қамтиды және іс-қимылдардан кейін орындалады (қажет болған жағдайда).




7.2.1. Кіріспе

Маршрутты баптамас бұрын мыналарды түсіну маңызды:

Кез келген процес қадамы әрқашан 4 негізгі нәрсені қамтиды:


	Рөл → кім?


	Іс-қимыл → не жасайды?


	Деректер → немен жұмыс жасайды?


	Нәтиже → не алынады?




Жүйеде бизнес-процестің әрбір қадамы мынаға айналады:


	маршрут кезеңі


	жауаптымен


	іс-қимыл түрімен


	орындалу нәтижесімен




Оқу барысында мұнда мысал ретінде пайдаланылатын процеске байланбай, болашақ процестер үшін білімді бекіту мақсатында әрбір кезеңді қосу алдында өзіңізге мыналарды сұраңыз:


	Бұл процестің қандай қадамы?


	Оны кім орындайды?


	Одан кейін не өзгеруі тиіс?


	Қандай нәтиже қажет (қол қою, пікір, файл)?





Important

Жүйе өз бетінше ештеңе «ойлап таппайды». Аналитиктің міндеті — бизнес-процесті орындалу сценарийін және қажетті деректерді жүйеге беріп, орындалатын логикаға айналдыру.






7.2.2. Маршрут жасауға өту

1-қадам. «Тізілім маршруттары» бөліміндегі «+» батырмасын басып, ашылмалы тізімнен «Белсендіру» маршрут түрін таңдаңыз

2-қадам. Ашылған терезеде редакциялау батырмасын басып, белсендіру маршрутын редакциялауға өтіңіз:

[image: ../_images/edit1.jpeg]
3-қадам. «Іс-қимылдар» тақтасында жаңа кезең қосу үшін «+» батырмасын басыңыз
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8.1. Synergy

Synergy — пайдаланушылар өтінімдер мен құжаттарды жасайтын, келісетін, өңдейтін және сақтайтын платформа бөлімі.

Біздің сценарийімізде дизайнер нысандар, тізілімдер, маршруттар және қол жеткізу құқықтары баптайтын негізгі жұмыс ортасы ретінде қызмет атқарады, ал бизнес-процестің өзі Synergy-де орындалады.




8.2. Авторизация

Synergy авторизация терезесі логин мен пароль енгізу өрістері бар нысан болып табылады, сонымен қатар «Парольді ұмыттыңыз ба?» батырмасын басу арқылы парольді қалпына келтіру мүмкіндігі бар.


[image: ../_images/synergy_auth.jpg]





8.3. «Жұмыс ағындары» модулі

Авторизациядан өткеннен кейін пайдаланушы әдепкі бойынша «Жұмыс ағындары» модуліне түседі. Бұл жұмыс кеңістігі мынадан тұрады:


	жұмыстарды сүзу тақтасы


	авторизацияланған пайдаланушының жұмыстар тізімін қамтитын орталық аймақ


	бөлектелген жұмыс туралы ақпаратты көрсететін оң тақта





[image: ../_images/synergy_work_flows.jpeg]


Жоғарғы тақтада «Жасау» батырмасы орналасқан. Бұл модульде ол жылдам қол жетімді тізілімдер тізімін білдіреді — жұмыс ағындары модулінен тікелей жаңа өтінім жасауға мүмкіндік береді.

Мұндай тізілімдер тізімі дизайнерде мына тармақ арқылы баптауға болады:

Платформа баптаулары → Құжат айналымы → Құжаттар жасау


[image: ../_images/designer_button_create.jpg]


Жоғарғы тақтаның ортасында жүйе модульдері арасында ауысу батырмалары орналасқан.
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8.4. «Қойма» модулі

«Қойма» модуліне өткенде пайдаланушыға жобаның деректерін сақтауға байланысты жұмыс кеңістігі ашылады.

Әдепкі бойынша жоба файлдарын жүктеп салуға және сақтауға, сондай-ақ оларды одан әрі пайдалануға арналған қалталар құрылымын білдіретін «Файлдар» бөлімі көрсетіледі.


[image: ../_images/synergy_depository_files.jpg]


Оң тақтада «Қойма» модулінің бөлімдері орналасқан.




8.5. «Тізілімдер» бөлімі

Бөлім пайдаланушыға қол жеткізу құқықтарына сәйкес қол жетімді тізілімдер тізімін білдіреді.
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Тізілім атауын басқаннан кейін тізілімді дизайнерде жасау кезінде «Тізілім нысанының өрістері» бөлімінде баптаған бағандардың деректерін қамтитын өтінімдер тізімі ашылады.


[image: ../_images/form_registry_fields.jpg]


Тізілімге өтіп, «Жасау» батырмасын басқаннан кейін ағымдағы тізілімнің нысаны бойынша жаңа өтінім жасау терезесі ашылады.


[image: ../_images/synergy_button_create.jpg]



[image: ../_images/syenrgy_new_application.jpg]
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8.6. Тестілеу қадамдары

1-қадам

http://сервер_мекенжайы/Synergy мекенжайына өту

2-қадам

Жасалған қолданбаның «Өтінім беруші» тобына қол жеткізімі бар пайдаланушы ретінде авторизациялану.

3-қадам

Авторизациядан өткеннен кейін «Қойма» модуліне өту.


[image: ../_images/synergy_depository_files.jpg]


4-қадам

«Тізілімдер» бөлімін ашу.


[image: ../_images/synergy_depository_registries.jpg]


5-қадам

«ATLAS компаниясының қызметтеріне өтінім» тізіліміне өту.

Осы кезеңде тізілімде жазбалар болмайды, бірақ тізілімнің бағандары көрсетіледі — бұл қалыпты жағдай.

6-қадам

«Жасау» батырмасын басу.


[image: ../_images/synergy_button_create.jpg]


7-қадам

Ашылған жаңа өтінім жасау терезесінде өтінім беруші жасайтындай барлық міндетті өрістерді толтыру.


[image: ../_images/syenrgy_new_application.jpg]


8-қадам

Өтінімді толтырғаннан кейін «Сақтау» батырмасын басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_save_button.jpg]


9-қадам

Деректерді сақтағаннан кейін «Өтінімді жіберу» / «Жасау» / «Жіберу» батырмасын басу.

Батырманың атауы тізілімді жасаған кезде «Құжат бойынша іс-қимыл атауы» өрісінде беріледі.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_create_button.jpg]
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10-қадам

«Өтінімді жіберу» батырмасын басқаннан кейін өтінімнің маршруты іске қосылады.

Ағымдағы кезеңді қарау үшін мыналарды ашу қажет:
Карточка → Орындалу барысы.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_card_button.jpg]



[image: ../_images/ATLAS_synergy_progress_execution.jpg]


Орындалу барысын жайып қарағанда мыналар көрсетіледі:


	кезең атауы


	жұмыс тапсырылған пайдаланушы


	өтінімнің авторы


	басталу/аяқталу күні мен уақыты


	пікірлер мен қателер





[image: ../_images/ATLAS_synergy_pe1.jpg]


Бұл жағдайда өтінім авторының жұмыс ағындарында келісуде тұр.

Өтінім терезесін жауып немесе жоюып, жұмыс ағындарына оралу қажет.

11-қадам

«Жұмыс ағындары» модуліне өту.

Ағымдағы пайдаланушының жұмысындағы өтінімнің кезеңі көрсетіледі.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work1.jpg]


Жұмысты екі рет басу арқылы ашу.

12-қадам

Сол жақ тақтада кезең талап ететін іс-қимылды орындау.

Бұл жағдайда — «Келісу» батырмасын басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work1_1.jpg]


12.1-қадам

Ашылған терезеде пікір енгізіп, «Келісемін» батырмасын басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work1_2.jpg]


Іс-қимылды орындағаннан кейін өтінім келесі кезеңге өтеді.

Тексеру үшін «Орындалу барысын» қайта ашу қажет.

13-қадам

Орындалу барысында мыналардың автоматты түрде орындалғаны көрінеді:
- хабарландыру жіберілді
- өтінім «Орындаушыны тағайындау» кезеңіне өтті


[image: ../_images/ATLAS_synergy_pe2.jpg]


Жалғастыру үшін менеджер тіркелгісімен авторизациялану қажет.

Өтінім бойынша жұмысты ашу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work2.jpg]


13.1-қадам

«Аяқтау» батырмасын басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work2_1.jpg]


Орындаушыны көрсету қажетті аяқтау нысаны ашылады.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work2_2.jpg]


13.2-қадам

«Орындаушы» өрісінде пайдаланушыны таңдау белгішесін басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work2_3.jpg]


Пайдаланушыны табу (іздеу немесе қолмен), таңдап, «Таңдау» батырмасын басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work2_3.jpg]


13.3-қадам

Пайдаланушы өрісте көрсетілгеннен кейін «Сақтау» батырмасын басу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work2_4.jpg]


Осыдан кейін өтінімнің карточкасын қайта ашу.


[image: ../_images/ATLAS_synergy_work3.jpg]


Орындалу барысында мыналардың автоматты түрде орындалғаны көрінеді:
- деректер тасымалданды
- мәртебе өзгертілді
- хабарландыру жіберілді

Одан кейі